
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ NEBO VÝMĚNU 
ZBOŽÍ

Pokud Vám zboží nevyhovuje, nesedí, můžete jakoukoli nenošenou věc do 14 dnů, ode 
dne doručení balíčku vrátit a nebo vyměnit za jinou velikost nebo barvu. V obou případech 
prosíme o vyplnění formuláře a podání zásilky na jakékoliv výdejní místo Zásilkovny s 
tímto kódem: 90114275.
V případě vrácení zboží budou náklady na dopravu strženy z refundační částky (90,- Kč).

V případě výměny zboží nebudou náklady na dopravu účtovány. 

ZÁKAZNÍK

Jméno a příjmení: _____________________________________________

E-mail: __________________________________ Telefon: ________________________

Datum objednání: _________________________ Číslo objednávky: ________________

ZBOŽÍ, KTERÉ CHCETE VRÁTIT

Výrobek / Barva: _________________________________________________________

Důvod vrácení: __________________________________________________________

_______________________________________________________________________

ZBOŽÍ, KTERÉ CHCETE VYMĚNIT

Výrobek / Barva: _________________________________________________________

Nově vybrané zboží (velikost / barva) :________________________________________

_______________________________________________________________________

VRÁCENÍ PENĚZ

Peníze za zboží Vám budou vráceny do 14 kalendářních dnů na uvedený bankovní účet.

Číslo bankovního účtu: _____________________________________

Datum: ____________________________ Podpis: ______________________________


